
Привлекайте новых клиентов, увеличивайте частоту 
покупок и вашу прибыль с BenefittY

В реестре отечественного ПО: № 16548 

https://reestr.digital.gov.ru/reestr/1307158/?sphrase_id=3214862


Для кого эта презентация?

Подразделение, 
отвечающее за 

маркетинг и программы 
лояльности

Подразделение, 
отвечающее за 
персонализацию 
предложений

Подразделение, 
отвечающее за SMM и 

партнерские программы



Что вы получаете с BenefittY?
Мы, инновационная компания, резидент «Сколково», собрали мировые практики по привлечению и 

удержанию клиентов, а также повышению их лояльности.

Предлагаем решения, с которыми :

- вы получаете новые каналы/инструменты для привлечения покупателей 
и коммуникаций с широкой аудиторией клиентов

- ваша программа лояльности работает еще эффективнее, в том числе  
автоматически вместе с безналичным платежом

- ваши клиенты получают гипер-персонализированные предложения, основанные 
на их покупательском профиле



Преимущества работы для вашей сети

Привлечение новых покупателей

из аудитории BenefittYи партнеров

Формирование гипер-персональных 

предложений

Идентификация без карты лояльности -

ведем историю по каждому клиенту

Реактивация покупателей 

через каналы BenefittY и партнеров

В ИТОГЕ:
повышение лояльности, среднего чека, 

частотности покупок и прибыли



Как работает BenefittY

Мини 
приложения в 
VK и Telegram

Моб 
приложения 
партнеров*

Моб 
приложение и 
веб версия

Магазин 2

Магазин 3

Магазин 1

Стимулируем чаще покупать

Приводим вам новых 
покупателейЗдесь Ваш бизнес Здесь Ваши покупатели



Готовые каналы привлечения и коммуникаций

Вам подарок от Цветофор!
12% бонусами на карту при 
покупке букета до 06 марта

Расширение для браузера BenefittY подскажет 

покупателям выгоды при покупках на вашем сайте

Пользователимоб. приложений BenefittY и партнеров, 

мини приложений  в Telegram и  VK узнают о вас и ваших 

спецпредложениях при покупках в городе

Стимулируйте покупки онлайн и 
в городе по гео-таргету

Охват более 60 млн. чел



Подключим вас по готовым API

Персональныепредложения, 
основанные на покупательском 

профиле клиентав привязке к ГЕО

Выпуск карты
Действующие карты переносятся 

автоматически, новые создаются в два клика

Карта с балансом и историей покупок                                                     
c товарными позициями

Кейс METRO CASH&CARRY



https://rutube.ru
/shorts/6c9d3ff
79909ba8a8b1
1d8b1d8f39ea9
/?r=wd

Профиль организации 
и карточка магазина в BenefittY
Вы получаете готовые и созданные для вас:

Ø Профиль организации как в Instagram*

Ø Карточки магазинов как в Яндекс.картах

Ø Ваша программа лояльности уже в BenefittY

*Instagram запрещен в России

Магазины доступны в поиске по ГЕО-позиции

Фото и видео о магазинах/товарах/услугах  -
привлекут новых покупателей

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Нажмите, чтобы
посмотреть  видео об
этомфункционалена

https://rutube.ru/shorts/6c9d3ff79909ba8a8b11d8b1d8f39ea9/?r=wd
https://rutube.ru/shorts/6c9d3ff79909ba8a8b11d8b1d8f39ea9/?r=wd


Как действует ваша 
программа лояльности

Ø Ваша карта лояльности уже размещена в 

приложениях BenefittY и партнеров 

Ø Можно её выпустить онлайн в 2 клика (при 

интеграции)

Ø Можно пользоваться ей всей семьей и с 

друзьями*

*если вы дадите разрешение

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Нажмите, чтобы
посмотреть  видео об 
этом функционале на

https://rutube.ru/shorts/fe159c1201559d2755378115988c2afa/?r=wd
https://rutube.ru/shorts/fe159c1201559d2755378115988c2afa/?r=wd


Размещение скидок и акций

Ø Доступны в поиске по ГЕО-позиции

Ø Доступны в поиске в каталоге спецпредложений

Ø Отображаются на карточке магазина и в профиле 
организации

Ø Отображаются в персональной ленте ваших 
действующих и потенциальных покупателей

Искусственный интеллект таргетирует показ 
спецпредложений релевантной аудитории

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Нажмите, чтобы
посмотреть  видео об 
этом функционале на

https://rutube.ru/shorts/474267dcec3b696a1b93e666332d5dba/?r=wd
https://rutube.ru/shorts/474267dcec3b696a1b93e666332d5dba/?r=wd


Пуш-уведомления

Ø Рассылки всем участникам программы лояльности и 

подписчикам

Ø Рассылки по ГЕО в радиусе 500 м. от магазина

Высокая конверсия, экономия на смс и e-mail 

рассылках

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Нажмите, чтобы
посмотреть  видео об
этомфункционалена

https://rutube.ru/shorts/b0ea6449f37c8e7bd5b7207523288477/?r=wd
https://rutube.ru/shorts/b0ea6449f37c8e7bd5b7207523288477/?r=wd


Отзывы покупателей

Ø Высокое доверие отзывам верифицированных 
покупателей

Ø Размещаются на карточке магазина и в профиле 
организации

Ø Попадают в ленту друзей покупателя

Каждый покупатель становится вашим 
рекомендателем

ГОТОВЫЙ ФУНКЦИОНАЛ

Нажмите, чтобы
посмотреть  видео об
этомфункционалена

https://rutube.ru/shorts/e23e67e56ffe04e919d0c5745aaa2037/?r=wd
https://rutube.ru/shorts/e23e67e56ffe04e919d0c5745aaa2037/?r=wd


Проводим интеграцию в мобильные банки и 
платежные сервисы

Картхолдер карт лояльности в 
платежном сервисе/банке

Ваши персональные 
предложения

Идентификация покупок 
без карты лояльности

Упоминания названий банков и торговых сетей в презентации носит исключительно демонстрационный характер



https://rutube.ru/video/41abf585828b
c63fa4a96c4c2570d180/

Как BenefittY работает в банках и 
платежных сервисах (видео)

смотреть  видео на сайте 

https://benefitty.ru/bankam

смотреть   на  

https://rutube.ru/video/41abf585828bc63fa4a96c4c2570d180/
https://benefitty.ru/bankam


Привлечение новых клиентов

Полка персональных 
предложений в 
мобильном банке

Никита, Азбука Вкуса 
дарит Вам 50% скидку на 
первую покупку!

Азбука Вкуса
от ВТБ Онлайн

Push-уведомления с 
базовым оффером для 

нового клиента

Расширенное 
описания 
оффера для 
нового клиента 
по открытию 
Push

Донесение триггерных предложений до клиентов банка, не имеющих карты лояльности вашей сети

Проводим пилоты

Упоминания названий банков и торговых сетей в презентации носит исключительно демонстрационный характер



Каналы коммуникации с клиентами
Донесение триггерных предложений до действующих клиентов вашей сети

Наборы 
уникальных/посегментных
предложений в мобильном 
банке

Никита, для Вас от Спортмастер -
беговые лыжи Atomic Redster C9 
Carbon за 55 549 руб.

Push-уведомления от банка с 
персональными предложениями

Проводим пилоты

Упоминания названий банков и торговых сетей в презентации носит исключительно демонстрационный характер



Ваша карта лояльности хранится в банке/ 
платежном сервисе – можно выпустить 
онлайн в 2 клика  и видеть баланс

ID карты лояльности привязывается к 
банковской карте, что снижает 
необходимость показывать ее/называть 
номер телефона на кассе

Ваша программа лояльности работает 
еще эффективнее

Проводим пилоты

Экономите на смс, снижаете очереди,

привлекаете новых участников ПЛ

Упоминания названий банков и торговых сетей в презентации носит исключительно демонстрационный характер



Сценарий 1. Клиент оплатил, не показав карту 
лояльности

Идентификация клиентов оплативших 
без карты лояльности

Карта *3987 Покупка 1450р. COFEX 
Начислено 145 бонусов магазина 
COFEX 

Банк сейчас

Сценарий 2. Клиент оплатил, не имея карту 
лояльности вообще

Бонусы начисляются без его участия по факту 
покупки

Покупатель увидит начисление бонусов в 
истории транзакций и получит Push

Покупатель увидит призыв получить карту 
лояльности в истории транзакций и получит 
Push с призывом получить бонусы за уже 
совершенную покупку

Проводим пилоты

Упоминания названий банков и торговых сетей в презентации носит исключительно демонстрационный характер



При оплате покупки клиент первым 
тапом касается POS-терминала, после 
чего идет запрос к программе 
лояльности о наличии у него карты:

- при положительном ответе срабатывает 
стандартный сценарий и происходит 
оплата вторым тапом

- в случае отсутствия карты            
покупателю предлагается                
выпустить ее онлайн

Идентификация в ПЛ срабатывает при 
касании POS смартфоном или банковской картой

Банк

Проводим пилоты



Персонализация ваших предложений 
с помощью ИИ на стороне BenefittY

История покупок 
Профиль / Соцдем

Интересы
Семья

Гео
+50 признаков

Анализ транзакций и чеков 
клиента с помощью ИИ:

Формирование и донесение ваших 
персональных предложений через 
BenefittY, партнеров, а также ваши 
собственные каналы коммуникаций

Проводим пилоты



Удобнаямодель оплаты

ü Выпуск новых карт лояльности

ü Донесение триггерных предложений до существующих и новых клиентов 
(посредством пуш и размещения на полке спецпредложений)

ü Применение лояльности вместе с платежом

ü Формирование ваших персональных предложений на стороне BenefittY

Ведения профиля в BenefittY (фото/видео) - бесплатно

Вы оплачиваете только за активность, стимулирующую продажи:  



Road Map сотрудничества с BenefittY

Подробная аналитика

Интегрируем вашу 
программу лояльности  и 
персональные 
предложения по APIв 
BenefittY и  партнерские 
сервисы

Заключаем договор и NDA

Проводим пилоты по 
формированию гипер-
персональных 
предложений вашим 
покупателям

Масштабируем 
успешные пилоты

Проводим пилот с 
платежными сервисами и 
банками по применению 
лояльности вместе с 
платежом

Ведете свой профиль в 
BenefittY, размещаете 
ваши спецпредложения, 
фото и видео, работаете      
с отзывами



Наши партнеры

и многие другие

ВИНЛАБ

METRO Cash & Carry

НСПК

KARI



https://play.google.com/store/
apps/details?id=com.bestrk.b
enefittybeta

https://apps.apple.com/ru/app/benefitty
-%D0%B2%D1%81%D0%B5-
%D0%B2%D1%8B%D0%B3%D0%BE
%D0%B4%D1%8B/id1364456559

https://lk.benefitty.ru/loyalty

BenefittY –ПРОСТО! УДОБНО! ВЫГОДНО!

E-mail: sales@benefitty.ruTel./WhatsApp

Моб. приложениеBenefittYдля ваших клиентовПодключить свой бизнес к 

+7 (495) 215-00-35 Telegram @benefitty112

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bestrk.benefittybeta
https://apps.apple.com/ru/app/benefitty-%D0%B2%D1%81%D0%B5-%D0%B2%D1%8B%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D1%8B/id1364456559
https://lk.benefitty.ru/loyalty


ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

КАК РАБОТАЕТ МОБИЛЬНОЕ 
ПРИЛОЖЕНИЕ И ПРИЛОЖЕНИЯ                   
в Telegram и VK, а также партнеров



Готовые инструменты для роста ваших продаж

Возможность «шерить» карту 
программы лояльности 
с семьей и с друзьями

Карта вашей программы 
лояльности с балансом

Выпуск карты вашей 
программы лояльности онлайн 

из моб. приложения

# стимулирование  к повторным покупкам #  привлечение новых покупателей #  привлечение новых покупателей

#  повышение лояльности

в приложениях BenefittY и партнеров



Ваши спецпредложения
в ленте раздел «рекомендуемое»

Карта вашей программы лояльности 
в привязке к геопозиции

Ваши спецпредложения
в персональной ленте участника 

программы лояльности

#  привлечение новых покупателей # стимулирование  к повторным покупкам #  привлечение новых покупателей

Готовые инструменты для роста ваших продаж
через приложения BenefittY и партнеров



Торговые точки 
при геопоиске

Ваши спецпредложения 
в каталоге скидок

Ваши спецпредложения 
при геопоиске

#  привлечение новых покупателей #  привлечение новых покупателей #  привлечение новых покупателей

Готовые инструменты для роста ваших продаж
через приложения BenefittY и партнеров



Отзывы 
покупателей

Подробная 
карточка места

Персональная 
страничка организации

#  привлечение новых покупателей #  привлечение новых покупателей #  привлечение новых покупателей

#  повышение лояльности

Готовые инструменты для роста ваших продаж
через приложения BenefittY и партнеров



Push-уведомления
в приложении BenefittY подписчикам и 

потенциальным клиентам

сейчас
Карта *3987 Покупка 5685р. в 
ресторане, Ваша скидка  составила 
1536 руб.
Оставить чаевые?

Push-уведомления
в приложении BenefittY с призывом 

оставить чаевые

Переход в сервис чаевых по Push, 
не нужно сканировать QR-code

#  привлечение новых покупателей #  повышение лояльности #  повышение лояльности

Готовые инструменты для роста ваших продаж
через приложения BenefittY и партнеров


